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KAPULANVAIHTO

a4ma on viimeinen péakirjoitukseni TIVIAn toimi-

tusjohtajana. Uusi toimitusjohtaja Janne Mustonen

aloittaa TIVIAssa kesdkuun alussa ja siirryn itse

Ami-sddtion toimitusjohtajaksi edistdméan ammatilli-

sen koulutuksen vaikuttavuutta ja hakemaan ratkaisuja
osaamisen kohtaanto-ongelmaan eri toimialoilla.

KOULUTUKSET ja osaaminen ovat olleet tydpoydélld TIVIAssa-
kin. Teimme vuosi sitten jasenkyselyn, joka kertoi, ettd TIVIAlta
kaivataan ennen kaikkea uutta tietoa ja tukea osaamisen kehittdmi-
seen. TIVIA tarjoaa nykyisin suuren mééran laadukkaita koulutuk-
sia, ammattilaistapahtumia seki alan lehtid. Jatkossa panostamme
enemmaén myo0s digitaalisiin siséltdihin ja pian avautuu IT:n vaikut-
tavuutta eri kulmista tarkasteleva IT Insider -verkkomedia.

JASENKYSELYYN vastanneille henkilville seki yhteisomme
yrityksille on myos tiarkeéa, ettd TIVIA puhuu IT-alan ja -asioiden
puolesta, tuo uutta alaa koskevaa tietoa ja edistéa tarkeind pidettyja
asioita. Viime vuosina olemme koonneet yhteisén yhteisen vaikut-
tamisagendan eli TIVIA-agendan vaikuttamistydn pohjaksi, toteut-
taneet tutkimuksia seka vaikuttaneet yhteiskunnalliseen péétoksen-
tekoon erityisesti osaamiseen liittyvissd kysymyksissa.

OSAAMISEN kehittdmisen palvelut ja vaikuttaminen tuovat

jasenille tarkedd lisdarvoa, mutta meidén ei tule unohtaa sosiaalisen

kanssakidymisen ja toiminnan merkityksellisyyden roolia

yhteis6ssdmme. Tdma on erityisen tarkeas siksi, etta T1-
VIA toimii pitkalti vapaaehtoisvoimin. Yhteisossamme
toimii suuri méaéaré aktiiveja, jotka kayttéavat pyyteet-
tOmasti aikaansa, ideoitaan ja tietojaan yhteisomme
tavoitteidemme edistdmiseksi.

USKON vahvasti, ettd TIVIAlla on jatkossakin rooli
IT-alan ja -asioiden sillanrakentajana ja yhteistytfoo-
rumina, joka tuo yhteen tyonantajia ja tyontekijoita,
IT:n tuottajia ja kayttsjia, alan konkareita ja
untuvikkoja. Tdméd monimuotoisuus ja siita

syntyvéa osaamisen ja ndkemysten moni-
puolisuus on rikkaus, joka mahdollistaa

merKkitykselliset kohtaamiset, keskindisen
oppimisen kuin myds jaettuun ymmar-
rykseen perustuvan vaikuttamistyon.
Vaalikaamme siis yhteisémme moni-
muotoisuutta digitaalisemman Suomen
parhaaksi!

Jussi Nissila
toimitusjohtaja, TIVIA

Tieto- ja viestintatekniikan
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Akva perustettiin 15.11.1979
Helsingin Tietojenkasittely-
yhdistys Hetkyn, nykyisen
TIVIA Uusimaan atk-koulu-
tuksesta vastaavien kerhoksi.
Vuosien saatossa lyhenne
Akva sailyi, mutta muut-

tui 1987 atk-koulutuksen
vuorovaikutusareenaksi ja
1993 aktiivisten vaikuttajien
verkostoksi.

AKVA -40 VUOTTA

Teksti Eija Kalliala ja Paula Miinalainen Kuva Olli Terés

it on tietokoneavustei-
M nen opetus eli TAO tdnéén?

Millaiset aiheet ovat Kkiin-
nostaneet tietotekniikan kouluttajia
ja aktiivisia vaikuttajia viimeisten
neljinkymmenen vuoden aikana?
Millaisia olivat Akvan tutkimus- ja
konferenssimatkat TAOn jaljille Kali-
forniaan ja Singaporeen 1980-luvul-
la? Mita akvalaiset oppivat Virossa,
Tukholmassa, Prahassa, Budapestis-
sa, Riiassa ja Pietarissa 2000-luvulla?
Minka maiden parlamenteissa vie-
railimme 2000-luvulla?

Vastaukset néihin kysymyksiin ja
moniin muihin 16ytyvét TIVIA Uu-
simaan Akva-verkoston 40-vuotis-
historiikista, jonka virtuaalinen jul-
kistustilaisuus jérjestettiin 16.3.2021.
Puheenjohtaja Merja Mattssonin al-
kusanojen jalkeen kohotimme mal-
jan Akvalle.

Esityksissé katsottiin menneeseen,
nykyiseen ja tulevaan. Eija Kalliala,
Paula Miinalainen ja Jari Peter-
sen-Jessen kertoivat Akvan histo-
riikin laatimisesta Kansalliskirjaston
aarteista akvalaisten haastattelemi-
seen ja kirjan taittoon Wordilla.

Julkistustilaisuuden teemoiksi
valikoituivat tdimén hetken kuumat
aiheet kuten etdopetus, tekodly ja

ketterd kehittdminen. Akvan aktiivi
Irmeli Puurtinen Kkiitteli yhdistyk-
sen monipuolista ohjelmaa ja kertoi
1990-luvulla pitdméstédén luennosta,
jossa han kuvasi vakuutusyhtié Poh-
jolan mittavaa tekodlyyn perustuvaa
asiakas- ja markkinointijarjestelmaa,
jota kaytettiin vakuutusyhtién mark-
kinoinnin kohdentamiseen ja vakuu-
tustuotteiden kehittdmiseen. Jar-
jestelméssd analysoitiin yli kolmen
miljoonan henkil6n tiedot.

Runsas kymmenen vuotta sitten
ketterdt menetelmét rantautuivat
Suomeen jaolivat Akvan seminaarien
kestoaiheita. Scrum-asiantuntijana
oli mukana Petri Heiramo. Nyt hdn
muistutti, ettd "Ketterdn kehityksen
manifestin” (13.2.2001) julistamises-
ta on kulunut jo 20 vuotta. Ketterat
menetelmét ovat kehittyneen entisté
nopeammiksi ja testausautomaatio
on valttdméiton osa ketteryytta.

Valmisteltujen = puheenvuorojen
lisdksi osallistujat innostuivat muis-
telemaan Akvan tapahtumia, lausu-
maan runoja ja esittdméin lauluja.
Kuten hyvéssd seminaarissa tassakin
keskustelut ja muistelut jatkuivat
pitkéan vield virallisen ohjelman jal-
keen.

Software Product
Management Level 2.0
17.-20.5.2021

Tama koulutus kattaa koko
SPM-vastuiden ja toiminnan
kirjon. Koulutus on suunnattu
mm. tuotepdaallikoille, tietohal-
lintojohtajille, ohjelmistoark-
kitehdeille seka muille, jotka
haluavat saada ymmarryksen
ohjelmistotuotteiden elinkaa-
ren hallinnasta seka merkityk-
sestd liiketoiminnalle.

Hyva
jarjestelmakuvaus
19.-25.5.2021

Osallistujat saavat kattavan
kokonaiskuvan hyvan jarjes-
telmédkuvauksen rakenteesta
ja siséllosta. He oppivat mm.
tietojarjestelman koko elin-
kaaren kattavan vaatimusten
ja kuvausten hallinnan proses-
sin seka tuottamaan asiallisia
kuvauksia.

Tietoturvallinen
ohjelmistokehitys
15.-16.6.2021

Koulutuksen ydinsisaltoa
on edistynyt, matematiik-
kaan perustuva analytiikka,
jonka ilmenemismuotoja ovat
tekodly ja koneoppiminen.
Koulutuksessa perehdytaan
matematiikan rooliin teko-
alyssa ja koneoppimisessa.
Koulutuksessa kasitelldan
myd&s ohjelmistorobotiikan ja
chatbottien perusteet.


https://tivia.fi/koulutukset

LIIKE-

TOIMINNAN
TARKEIN OSA

Onnistuminen IT:n ja digitalisoinnin johtamisessa
lilketoiminnan osana on IT:n tuottamien hydtyjen
edellytys. Se luo kyvyn sopeutua haasteisiin,
onnistua projektien toteuttamisessa ja soveltaa
IT:ta lilkketoimintaan. Onnistuminen johtamisessa on
tavoittelemisen arvoinen haaste organisaatioille.

uosittainen IT-baromet-

rikysely, 2015 alkaen I'T-

jadigitalisointibaromet-

ri, on ollut osa TIVIAn

tutkimustoimintaa vuo-
desta 2008.Vuosina2016,2017ja 2019
tutkimusta ei tehty ja vuonna 2018
sen toteutti TIVIAn jasenyhdistys ICT
Leaders Finland (ILF). Viime keviina
TIVIA ja ILF paattivat elvyttda baro-
metrin vuosittaisena kyselytutkimuk-
sena. Kysely toteutettiin loka-marras-
kuussa 2020 ja tulokset julkistetaan
neljan keskustelumuotoisen webinaa-
rin sarjana maalis-kesédkuussa 2021.
Haastattelimme tutkimuskysymyksen
laadinnasta ja vastausten analysoin-
nista vastannutta Turun kauppakor-
keakoulun tydelamaprofessori Tomi
Dahlbergia, joka on myo6s ILFin ny-
kyinen puheenjohtaja.

Olet ollut mukana
barometritutkimusten
toteuttamisessa vuodesta
2009. Mita uutta vuoden 2020
tutkimuksessa on?

Kysymysmaard kasvoi suureksi,
joten lyhensimme kyselyi sdilyttden
osan yhteydestd aikaisempiin tut-
kimuksiin. Covid-19:n vaikutukset
IT:n soveltamiseen ja johtamiseen
seka tulosten julkistaminen webinaa-
reissa keskustellen ovat tdysin uutta.
Samoin se, ettd keskustelun elavoit-
tdmiseksi pyyddmme kiinnostuneita
lahettaiméan kysymyksid etukiteen
kustakin aiheesta.

Miten barometritutkimus

eroaa muista tutkimuksista
kuten Tilastokeskuksen
tietotekniikan kaytto yrityksissa

-tutkimuksesta?

Barometritutkimus tdydentdd ja
syventdd néitd tutkimuksia keskitty-
malla tietotekniikan maarén ja levin-
neisyyden sijasta vastaajien arvioihin
IT:n ja digitalisaation merkityksesté
organisaatioilleen ja vaikutuksiin
vastaajan organisaation varsinaiseen
ja verkkoliiketoimintaan. Kysymme
my6s IT:n johtamisesta niin liike-
toiminnan osana kuin tietohallin-
tokaytédntoind. Tarkein ero on, ettd
analysoimme IT:n ja digitalisaation
merKkitysten, vaikutusten ja johtami-
sen viéliset riippuvuudet. Kerddmme
taustatietoa vastaajista ja pystymme
siksi my06s vertaamaan tuloksia IT:s-
sd ja liiketoiminnassa tyoskentelyn,
organisaatiokoon ja monen muun
tekijén avulla.




Mainitsit Covid-19-pandemian.
Teitte toisen kyselyn joulun
alusviikolla kayttaen barometrin
korona-kysymyksia. Mitka ovat
tutkimuksen keskeiset tulokset?
Onnistuminen IT:n ja digitali-
soinnin johtamisessa liiketoiminnan
osana nousi korostetusti esille. Pan-
demian vaikutuksia koskevat yleiset
tulokset olivat hyvin linjassa muiden
kanssa, joukko organisaatioita kokee
pandemian mahdollisuudeksi, suu-
rin osa uhaksi. Loysimme vastaajista
12 % suuruisen ryhmén, joka ilmaisi
organisaationsa jatkaneen IT-inves-
tointeja ja -hankintoja ja jopa lisdn-
neen rahallisia panostuksiaan. Heilld
oli myos selkeét aikomukset soveltaa
koronan aikaisen digiloikan oppeja
pandemian jélkeen. Tdmén ryhmén
vastaukset erosivat erittdin selvésti

TUTKIJA.

Tietojarjestelmatieteen professori Tomi Dahlberg
(KTT, nykyisin Turun kauppakorkeakoulu) tuli
mukaan vuonna 2009 ja on siita I&dhtien vastan-

nut pro bono -tyona tutkimuskysymysten laati-
misesta, osallistunut kalvoesitysten ja raporttien
kirjoittamiseen vastaten niiden tekemisesta
vuodesta 2012 alkaen.

muiden vastauksista. Laaja-alainen
onnistuminen IT:n ja digitalisoin-
nin johtamisessa oli tunnusomaista
télle ryhmalle. Onnistuminen IT:n
johtamisessa auttoi laajemminkin
pandemian vaikutuksiin sopeutumi-
sessa. Olen samalla huolissani 30,5
%:sta  vastaajien organisaatioista.
Néin suuri ryhmé vastaajia arvioi
pandemian uhaksi ja samalla ilmaisi
organisaationsa supistaneen IT-han-
kintoja, lykénneen IT-investointeja
ja vdhentdneen IT-henkilostéd lo-
mautuksilla tai irtisanomisilla. My6s
aikomukset soveltaa pandemian ai-
kaisen digiloikan kokemuksia olivat
sumuisia. Arvioni mukaan tarvitsem-
me toimia osaamisen ja tyopaikkojen
katoamisen estdmiseksi.




YHTEYS IT-INNOVAATIOIDEN JA -HANKINTOJEN ONNISTUMISEN
JA IT:N JOHTAMISEN ONNISTUMISENA JOHTAMISJARJESTELMAN
OSANA ON KIISTATON

IT:n ja digitaalisen liikketoiminnan investointien ja hankintojen onnistumisella on erittain
merkitseva yhteys IT:n johtamisen laaja-alaiseen onnistumiseen

Olemme onnistuneet hyvin IT- ja digitaalisen liiketoiminnan _

investoinneissa ja hankinnoissa 4.27
E

Tunnemme hyvin IT- ja digitaalisen liiketoiminnan investoinneil- _

le ja hankinnoille asettamiemme tavoitteiden saavuttamisen 416

luotettavien arvioitujen tulosten perusteella
On tarkeaa asettaa seuraavina 3 vuotena investoinneille ja han- _

kinnoille selkeét ja arvioitavat, liiketoimintaan kytketyt tavoitteet 549

Asetamme nykyisin investoinneille ja hankinnoille selkeéat _

ja arvioitavat, liilketoimintaan kytketyt tavoitteet 455

Lahde: IT- ja digitalisointibarometri 2020

Nakyiké IT:n ja digitalisaation
johtaminen my6s muissa
tuloksissa ja miten?

Nékyi. Vuoden 2020 tulokset ovat
yhdenmukaisia aikaisempien vuo-
sien IT- ja digitalisointibarometri-
tutkimusten kanssa. IT:n ja digita-
lisoinnin hyoddyt liiketoiminnalle
kustannussdastoind, liikevaihdon
ja tuottavuuden kasvuna ovat erit-
tdin voimakkaasti yhteydessd or-
ganisaation kykyyn johtaa IT:t4 ja
digitalisointia sekid liiketoiminnan
osana ettd hyvilld tietohallinnon
kéaytannoilla kuten arkkitehtuurilla
ja governancella. Sama yhteys toimii
my0s kuvattaessa eroja IT-projektien
onnistumisessa, verkkoliiketoimin-
nan, sosiaalisen mediaan perustu-
van liiketoiminnan, datapohjaisen
liiketoiminnan ja ohjelmistopohjai-
sen liiketoiminnan onnistumisessa.
Aikaisempien vuosien tapaan noin
30 % vastaajista arvioi organisaa-
tionsa korkeasti kyvykkaaksi ja on-
nistuneeksi IT:n ja digitalisaation
johtamisessa. Kaikki voivat kehittyéd
kyvykkaiksi, joskin se vaatii pitké-
janteistd, johdonmukaista tyota.

Voitko tarkentaa
verkkoliiketoimintaa koskevia
tuloksia, koska monet ndkevat
sen tarkedksi covid-19-
pandemian jalkeen?

Puolet vastaajista arvioi, ettd verk-
koliiketoiminta ei ole térke&dd heiddn
organisaatiolleen eikd heilld siten
ollut mielipidetta verkkoliiketoimin-
nan onnistumisesta. Vastaajista 27 %
arvioi organisaationsa onnistuneen
hyvin verkkoliiketoiminnassa ja 23
% heikommin. Ndma olivat minul-
le suurimmat yllatykset téssa tutki-
muksessa. Késitykseni on, ettd tar-
vitsemme syvéllisempdd pohdintaa
verkkoliiketoiminnan merkityksesta
organisaatioissamme.

Lopuksi, miksi barometritutkimus
on tarkea ILFille?

ILFin slogan ”parempaa IT joh-
tamista” Kkiteyttdd asian. Kyvykis,
mittausten osoittamana onnistunut
IT:n johtaminen organisaation (liike)
toiminnan osana on ndkemyksemme
mukaan térkeéd seké yksittdisen or-
ganisaation ettd maamme menestyk-
selle.

Tomi Dahlberg, KTT

- tietojarjestelmatie-
teen tyolaelamapro-
fessori Turun kauppa-
korkeakoulussa

- hallitusammattilai-
nen (DIF) IT- ja fi-
nanssialan yrityksissa
- DBE Core Oy:n halli-
tuksen puheenjohtaja
- ICT leaders Finland
ry:n puheenjohtaja

- Blockchain Forum
Finlandin perustaja,
hallituksen jasen

- SFS:n IT SR-308:n
(IT:n ja IT-palveluiden
hallinta ja ohjaus)
puheenjohtaja ja ISO/
IEC JTC1 SC40 jasen

Webinaarisarja IT:n soveltamisen
ja johtamisen parantamiseksi

IT- ja digitalisointibarometri

2020 -tutkimuksen tulokset ovat
webinaarisarjan keskustelujen
perustana. Seuraavat webinaarit
jarjestetddn 19.5. ja 10.6.2021.

Lisatiedot:



https://tivia.fi/tapahtumat

LAPSISSA ON
TULEVAISUUS

Teksti Maarit Mékela ja Saana Séderlund Kuva Hanna Hankaniemi

illaisia teknologisia taitoja
M tulevaisuudessa tarvitaan?

Asiantuntijoiden = mukaan
elimme neljannen teollisen vallan-
kumouksen alkuaikoja. Teolliset val-
lankumoukset ovat kautta historian
muuttaneet valtavasti yhteiskun-
taamme. Ne ovat aiheuttaneet teol-
listumisen ja kaupungistumisen seka
sdhkoistymisen ja tietoteknistymi-
sen. Neljas teollinen vallankumous
on digitalisaatiota ja useiden tekno-
logioiden yhdistdmistd. Uusi murros
on mahdollinen, koska useat eri tek-
nologiat ovat saavuttaneet riittdvin
kypsyysasteen samaan aikaan ja saa-
tavilla on suuri tiedonsiirtonopeus.
Tulevaisuudessa térkeitd tekniikoita
ovat lisatty todellisuus, lisadva val-

mistus ja tekoély.

Yleistden voidaan sanoa, ettd mika
tahansa tietotekniikkaan ja teknolo-
gioihin liittyvé tieto on vanhentu-
nut huomenna. Tama ei pida taysin
paikkaansa, mutta teknologioiden
muutos on jatkuvaa. Muutoksen en-
nakointi on vaikeaa, koska tekno-
logioiden kehitysvauhti vaihtelee,
ja eri alojen kehittyminen vaikuttaa
muihin aloihin. Millaisia teknologisia
taitoja tdméan paivan lapsille pitéisi
sitten opettaa, jotta he parjaavat tyo-
elamissd kahdenkymmenen vuoden
paasta?

Keskeistd ei ole opettaa lapsille
pelkastadn yksittaisten laitteiden tai
ohjelmien kaytt6d vaan kehittda ylei-
sid taitoja, joita tarvitaan eri teknolo-

gioiden kanssa. Teknologiakasvatus
pitéa aloittaa jo paivakodissa. Siihen
velvoittaa jo valtakunnallinen var-
haiskasvatussuunnitelmakin. Vaasan
Yliopiston LUMA-keskus Pohjanmaan
LUMA-kouluttaja, kasvatustieteiden
maisteri Saana Soéderlund kertoo,
ettd teknologiakasvatuksen tavoit-
teena on kannustaa lapsia, sukupuo-
lesta riippumatta, havainnoimaan
teknologista ympéristdd, kysymian
kysymyksié ja keksimdin omia luo-

via ratkaisuja. Lasten kanssa tutki-
taan laitteiden ja lelujen toiminta-
periaatteita, esimerkiksi millaisista
komponenteista tietokone koostuu.
Teknologiakasvatus on valttdméa-
tonta ja tavoitteet hyvéat. Koulutusta
teknologiakasvatukseen  tarvitaan
kuitenkin lisdd. Teknologiakasva-
tuksen méara ja laatu ei voi riippua
esimerkiksi paivikodin sijainnista
tai henkilokunnan kiinnostuksesta.
LUMA-keskus Suomi -verkosto on
yksi taho, jonka tavoitteena on tukea
opettajia  teknologiakasvatuksessa
ympéri Suomen. LUMA-keskus Poh-
janmaa on osa LUMA-verkostoa.

Kirjoittaja Maarit Makela on TIVIA
Pohjanmaan hallituksen jasen.




Osaavatko suomalaiset
yritykset johtaa IT-
projekteja ja kyberturvaa?
19.5.2021

TIVIAn, ICT Leaders Finlandin ja
Turun kauppakorkeakoulun yhdesséa
toteuttaman IT- ja digitalisointiba-
rometri 2020 -tutkimuksen tulokset
ovat tdman webinaarin perustana.
Aikaisempina vuosina vain 1/3 IT-pro-
jekteista on onnistunut ja kyberturva
on jaanyt julistukseksi. Onko tilanne
parantunut?

Kyberiltapaiva
24.5.2021

TIVIA Pohjanmaa jarjestaa 24. tou-
kokuuta tietoturvawebinaarin, jossa
esiintyvat Mikko Hyppdnen (F-Se-
cure), Jarkko Vesiluoma (Elisa Santa
Monica), Jessikka Aro (Yleisradio),
Kim Halavakoski (Deductive Labs)
ja Jari Ala-Varvi (Opsec). Tule kuule-
maan, mitéd tietoturvauhat, nettitrol-
laus, dataurkinta, vaalivaikuttaminen ja
hakkerointi ovat tdnaan, ja miten niilta
voidaan suojautua.

Cloud Security Summit
23.9.2021

Tassa tapahtumassa kuulemme
tietoturvan huippuasiantuntijoilta,
miten heiddn organisaatioissaan
pilvipalveluiden tietoturvahaasteisiin
on varauduttu, ja mitka ovat pilvipalve-
luiden kuumimmat trendit. Hyédynna
kaksi yhden hinnalla -tarjous 31.5.
mennessa.

JASENYYS
TIVIA-YHTEISOSSA
KANNATTAA!

& Vahva valtakunnallinen vaikuttaja

O° ICT-alan puolestapuhuja

Riippumattoman tutkimustiedon tuottaja

29 30 jasenyhdistysta, tuhansia henkildjasenii ja
satoja yhteisojasenia

s Tavoitteena jiseniston ammatillisen
osaamisen ja arvostuksen kehittaminen

MIKSI JASENEKSI?

TIVIA-yhteisdn jasenet ovat ICT-ammattilaisia niin teknologian
kuin liiketoiminnan puolelta seka alan kouluttajia ja tutkijoita.
Yhteis66n padsee mukaan liittymalla yhteen tai useampaan TI-
VIAn jasenyhdistyksista. Jaseneksi voi liittyad jo opiskeluaikana
ja tyouran jalkeen saa jatkaa yhteisoon kuulumista seniorijase-
nend. Yhteiso tarjoaa jasenilleen mahdollisuuden verkostoitua
muiden alan ammattilaisten kanssa.

Jasentapahtumissa ja -koulutuksissa saa tuoretta tietoa amma-
tillisen kehittymisen tueksi, tarkeitd kontakteja seka luontevan
mahdollisuuden vaihtaa kokemuksia. TIVIA-yhteison laaja yh-
teistydkumppaniverkosto tarjoaa ammatilliseen kehittymiseen
foorumeita, siséltdja, valineita ja keinoja.

TIVIA-yhteison jasenetuihin kuuluvat mm. edut alan lehdista,
koulutuksista, ohjelmistoista sekd matka- ja hotellipalveluis-
ta. Yrityksille ja muille yhteisoille jasenyys siséltaa lisdksi laajat
markkinointiviestinnan keinot ja kanavat, jotka tarjoavat naky-
vyytté ja oman liiketoiminnan kehittdmismahdollisuuksia.

Lue lisaa ja tutustu tarkemmin:
tivia.fi
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